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ÂÒÐÀÒÀ ÄÎÂ²Ð’ß ßÊ Ï²ÄÑÒÀÂÀ ÐÎÇ²ÐÂÀÍÍß ÒÐÓÄÎÂÎÃÎ 
ÄÎÃÎÂÎÐÓ Ç ²Í²Ö²ÀÒÈÂÈ ÐÎÁÎÒÎÄÀÂÖß 

Êàòåãîð³ÿ «äîâ³ð’ÿ» ìàº âàãîìå çíà÷åííÿ äëÿ òðóäîâîãî ïðàâà. Á³ëüø³ñòü 
â³äíîñèí ì³æ ó÷àñíèêàìè ïðîöåñó ïðàö³ ìàº äîâ³ð÷èé õàðàêòåð. Âñòàíîâ-
ëåíî, ùî òðóäîâå çàêîíîäàâñòâî ì³ñòèòü îêðåì³ íåäîë³êè ó ïðàâîâîìó ðåãó-
ëþâàíí³ çâ³ëüíåííÿ ïðàö³âíèêà ó çâ’ÿçêó ³ç âòðàòîþ äîâ³ðè: íåâèçíà÷åí³ñòü 
ïîíÿòòÿ «âòðàòà äîâ³ð’ÿ»; â³äñóòí³ñòü ïåðåë³êó ïðîôåñ³é ³ ïîñàä, ùîäî ÿêèõ 
ìîæå áóòè çàñòîñîâàíà â³äïîâ³äíà ï³äñòàâà çâ³ëüíåííÿ. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äîâ³ð’ÿ; âòðàòà äîâ³ð’ÿ; ãðîøîâ³, òîâàðí³ àáî êóëüòóðí³ ö³í-
íîñò³; áåçïîñåðåäíº îáñëóãîâóâàííÿ. 

Êð³ì çàãàëüíèõ ï³äñòàâ ðîç³ðâàííÿ òðóäîâîãî äîãîâîðó ç ³í³ö³àòèâè ðîáî-
òîäàâöÿ, ó Êîäåêñó çàêîí³â ïðî ïðàöþ Óêðà¿íè [1] äëÿ îêðåìèõ êàòåãîð³é 
ïðàö³âíèê³â ïåðåäáà÷åí³ äîäàòêîâ³ ï³äñòàâè. ßê ñïðàâåäëèâî çàçíà÷àº À. Ì³-
øåíêîâà, òàêà ï³äâèùåíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü çóìîâëåíà òèì, ùî ö³ ïðàö³âíèêè 
ïåðåáóâàþòü â îñîáëèâîìó ïðàâîâîìó ñòàíîâèù³ òà âèêîíóþòü ñïåöèô³÷í³ 
ôóíêö³¿, íåâëàñòèâ³ ³íøèì êàòåãîð³ÿì ïðàö³âíèê³â. ¯õ ä³¿ ÷è áåçä³ÿëüí³ñòü 
ìîæóòü ïðèçâåñòè äî ïîðóøåííÿ êîíñòèòóö³éíèõ ïðàâ ³ ñâîáîä ãðîìàäÿí, çà-
âäàòè çíà÷íî¿ øêîäè ñóñï³ëüíèì â³äíîñèíàì òà àâòîðèòåòó ÿê ñàìî¿ äåðæàâè, 
òàê ³ ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ [2, ñ. 50]. Îäí³ºþ ç òàêèõ äîäàòêîâèõ ï³äñòàâ º 
â÷èíåííÿ âèííèõ ä³é ïðàö³âíèêîì, ÿêèé áåçïîñåðåäíüî îáñëóãîâóº ãðîøîâ³, 
òîâàðí³ àáî êóëüòóðí³ ö³ííîñò³, ÿêùî ö³ ä³¿ äàþòü ï³äñòàâó äëÿ âòðàòè äîâ³ð’ÿ 
äî íüîãî ç áîêó ðîáîòîäàâöÿ. Ö³êàâî, ùî âïåðøå öÿ ï³äñòàâà áóëà çàêð³ïëåíà 
ó ïðîåêò³ Çàêîíó ïðî òðóäîâèé äîãîâ³ð 1917 ð. [3, ñ. 18]. Ïóíêò 3 ñò. 55 öüîãî 
äîêóìåíòó ïåðåäáà÷àâ ïðàâî íàéìà÷à ðîçðèâàòè òðóäîâèé äîãîâ³ð âíàñë³äîê 
çëîâæèâàííÿ éîãî äîâ³ðîþ ó òèõ âèïàäêàõ, êîëè ä³ÿëüí³ñòü, ÿêó ðîá³òíèê 
ïðèéíÿâ íà ñåáå, ïåðåäáà÷àº îñîáëèâó äî íüîãî äîâ³ðó. 

Îáðàíà òåìà íàóêîâî¿ ñòàòò³ º âàæëèâîþ, îñê³ëüêè ôîðìóâàííÿ åôåêòèâ-
íî¿ êîíñòðóêö³¿ òðóäîâèõ â³äíîñèí ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ïåðåäáà÷àº íåîáõ³ä-
í³ñòü âèðîáëåííÿ íàéá³ëüø îïòèìàëüíèõ ìåõàí³çì³â ðåàë³çàö³¿, ãàðàíòó-
âàííÿ òà çàõèñòó òðóäîâèõ ïðàâ, çîêðåìà âðåãóëþâàííÿ ìîæëèâèõ ñïîð³â, 
ùî âèíèêàþòü ó â³äíîñèíàõ ì³æ îêðåìèìè ïðàö³âíèêàìè òà ðîáîòîäàâöåì 
[4]. Àäæå ñóäè íå çàâæäè ïîâíî ³ âñåá³÷íî äîñë³äæóþòü îáñòàâèíè, çà ÿêè-
ìè ïðàö³âíèê³â çâ³ëüíÿþòü ç ðîáîòè ÷åðåç âòðàòó äîâ³ð’ÿ, âíàñë³äîê ÷îãî 
íåîá´ðóíòîâàíî äîõîäÿòü âèñíîâêó ïðî íàÿâí³ñòü ó ðîáîòîäàâöÿ ï³äñòàâ 
äëÿ ðîç³ðâàííÿ òðóäîâîãî äîãîâîðó. Ï³äòâåðäæåííÿì öüîãî, çîêðåìà, º òå, 
ùî îñòàíí³ì ÷àñîì çá³ëüøèëàñü ê³ëüê³ñòü öèâ³ëüíèõ ñïðàâ ïðî ïîíîâëåííÿ 
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íà ðîáîò³ ïðàö³âíèê³â, çâ³ëüíåíèõ çà ö³ºþ ï³äñòàâîþ. ¯õ àíàë³ç ïîêàçóº, ùî 
âëàñíèê àáî óïîâíîâàæåíèé íèì îðãàí íåïðàâèëüíî ðîçóì³þòü äàíó íîðìó 
çàêîíó ³ çâ³ëüíÿþòü çà â³äïîâ³äíîþ ï³äñòàâîþ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ âçàãàë³ íå 
ìîæóòü áóòè çâ³ëüíåí³ çà ï. 2 ñò. 41 ÊÇïÏ Óêðà¿íè. Àêòóàëüí³ñòü îáðàíî¿ 
òåìè òàêîæ çóìîâëåíà ³ òèì, ùî ïðèíöèï äîáðîñîâ³ñíîñò³, ÿêèé ïåðåäáà÷àº 
ïðàãíåííÿ ñòàðàííî òà ñóìë³ííî âèêîíóâàòè ³ çàõèùàòè ñóá’ºêòèâí³ ïðàâà, 
º îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ çàãàëüíèõ ïðèíöèï³â ïðàâà. Â³í áåçïîñåðåäíüî 
ïîâ’ÿçàíèé ³ç ñóá’ºêòèâíèìè ÷èííèêàìè ³ çàñòîñîâóºòüñÿ ïðè âèçíà÷åíí³ 
ïñèõ³÷íèõ íàì³ð³â ñòîðîíè òà íå ìîæå ôóíêö³îíóâàòè çà â³äñóòíîñò³ ì³æ 
ñóá’ºêòàìè ïðàâîâ³äíîñèí äîâ³ðè. 

Äëÿ òðóäîâîãî ïðàâà êàòåãîð³ÿ «äîâ³ð’ÿ» ìàº âàãîìå ïðàêòè÷íå çíà÷åííÿ. 
Ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü â³äíîñèí ì³æ ó÷àñíèêàìè ïðîöåñó ïðàö³ ìàº äîâ³ð÷èé 
õàðàêòåð. Ñàìå òîìó íåîáõ³äíî ç’ÿñóâàòè, ùî îçíà÷àº âêàçàíèé òåðì³í. 

Àíàë³ç çàêîíîäàâñòâà òà þðèäè÷íî¿ ë³òåðàòóðè çàñâ³ä÷óº, ùî äàíå ïîíÿòòÿ 
÷³òêîãî âèçíà÷åííÿ äî öüîãî ÷àñó íå çíàéøëî. Äîâ³ðà — öå íå ïðîñòî â³ðà â 
ùîñü ³/àáî â êîãîñü, à çâ’ÿçîê â³ðè òà âïåâíåíîñò³ ó ïîðÿäíîñò³ é äîáðîçè÷ëè-
âîñò³ ³íøî¿ ñòîðîíè, ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà çíàíí³ [5, ñ. 34, 35]. Ó ñôåð³ æ òðó-
äîâèõ â³äíîñèí º ï³äñòàâà ðîçãëÿäàòè äîâ³ðó äî ñóá’ºêòà òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ÿê ðåçóëüòàò ñóá’ºêòèâíîãî ñïðèéíÿòòÿ ðîáîòîäàâöåì ïðàö³âíèêà é îö³íêè 
ðåçóëüòàò³â éîãî òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Çà ðàäÿíñüêèõ ÷àñ³â â³äñóòí³ñòü äîâ³ðè 
ç áîêó ïàðò³éíî¿ îðãàí³çàö³¿ íå ò³ëüêè ì³ñòèëà ðåêîìåíäàö³þ ïðî ïðèçíà÷åí-
íÿ íà ïîñàäó, à é áóëà ï³äñòàâîþ äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ïðî çâ³ëüíåííÿ ç 
ïîñàäè, ÿêå ï³äëÿãàëî áåçóìîâíîìó âèêîíàííþ îðãàíîì, ùî çä³éñíþâàâ ïðè-
éíÿòòÿ òà çâ³ëüíåííÿ ç ðîáîòè. Ïåâíîþ ì³ðîþ äîâ³ðà äî â³äïîâ³äíèõ êàòåãîð³é 
ïðàö³âíèê³â çàáåçïå÷óâàëàñü òàêîæ çàáîðîíîþ ïðèéìàòè íà ðîáîòó, ïîâ’ÿçàíó 
ç ìàòåð³àëüíèì ö³ííîñòÿìè, à òàêîæ íà êåð³âí³ ïîñàäè ³ ïîñàäè, ïîâ’ÿçàí³ ç 
âèêîíàííÿì êîíòðîëüíî-ðåâ³ç³éíèõ ôóíêö³é, îñ³á, ÿê³ ðàí³øå áóëè çâ³ëüíåí³ 
ç ðîáîòè çà çëîâæèâàííÿ ìàòåð³àëüíèìè ö³ííîñòÿìè [6, ñ. 326]. 

×èííå òðóäîâå çàêîíîäàâñòâî â³äâîäèòü äîâ³ð³ îñîáëèâó ðîëü ó âèïàäêàõ 
óêëàäåííÿ òðóäîâîãî äîãîâîðó ì³æ ðîáîòîäàâöåì ³ îñîáîþ, ÿêà îáñëóãîâóº 
ãðîøîâ³, òîâàðí³ òà êóëüòóðí³ ö³ííîñò³. Ó öüîìó âèïàäêó ðîáîòîäàâåöü ôàê-
òè÷íî áåðå íà ñåáå ïåâíèé ðèçèê — íà ïî÷àòêîâó åòàï³ äîâ³ðèòèñÿ ïåâí³é 
îñîá³ ÿê äîáðîñîâ³ñíîìó é â³äïîâ³äàëüíîìó ïðàö³âíèêó. Îòæå, äîâ³ðà ç áîêó 
ðîáîòîäàâöÿ º ðåçóëüòàòîì ñóá’ºêòèâíîãî ñïðèéíÿòòÿ ðîáîòîäàâöåì ïðàö³â-
íèêà é îö³íêè ðåçóëüòàò³â éîãî òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ìîòèâîì âèíèêíåííÿ 
äîâ³ðè äî ïðàö³âíèêà ñòàº ïîçèòèâíå åìîö³éíå âðàæåííÿ â³ä íüîãî, ùî õà-
ðàêòåðèçóºòüñÿ ïåðåêîíàí³ñòþ â íàÿâíîñò³ ä³ëîâèõ ³ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé, 
íåîáõ³äíèõ äëÿ âèêîíàííÿ êîíêðåòíî¿ òðóäîâî¿ ôóíêö³¿. Ïîáóäîâà äîâ³ðè 
ìàº áàçóâàòèñÿ íà òàê çâàíèõ ³ìïåðàòèâàõ äîâ³ðè, îñíîâíèìè ç ÿêèõ º: 

1. Ðåçóëüòàòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³. Äîâ³ðà âèìàãàº îòðèìàííÿ ðåçóëüòàò³â, 
îá³öÿíèõ ³íøèì ëþäÿì. 

2. Â³äïîâ³äí³ñòü, ïîñë³äîâí³ñòü, íàëåæíà ïîâåä³íêà. Êîíêðåòíà ïîâåä³í-
êà ïðàö³âíèêà ñïðèéìàºòüñÿ ÿê òàêà, ùî ï³äòðèìóº àáî ï³äðèâàº äîâ³ðó, 
çàëåæíî â³ä òîãî, ùî î÷³êóº ðîáîòîäàâåöü â³ä íüîãî â êîíêðåòí³é ñèòóàö³¿. 

3. Ïðîÿâ òóðáîòè ç áîêó ðîáîòîäàâöÿ. Â àòìîñôåð³ âèñîêî¿ äîâ³ðè ºäí³ñòü 
ó ï³äïðèºìñòâ³ ñòàº äóæå ïîì³òíîþ, âõîäèòü ó ñâ³äîì³ñòü ïðàö³âíèê³â. Âè-
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ÿâëÿòè âïåâíåí³ñòü ó çä³áíîñòÿõ ïðàö³âíèê³â; â³ðèòè â òå, ùî âîíè ìàþòü 
íåîáõ³äíó ìîòèâàö³þ òà çäàòí³ñòü ðåàë³çóâàòè ïîñòàâëåí³ ö³ë³: äîïîìàãàòè 
ïðàö³âíèêàì ó çàäîâîëåíí³ ¿õ ïîòðåá; ñòâîðþâàòè ïðîöåäóðè äëÿ îö³íêè 
ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ âèêîíóþòü ð³çí³ òðóäîâ³ ôóíêö³¿, — ñïîñîáè 
ïðîÿâó òóðáîòè ç áîêó ðîáîòîäàâöÿ. 

Âòðàòà æ äîâ³ðè êâàë³ô³êóºòüñÿ ÿê íåãàòèâíà îö³íêà ðîáîòîäàâöåì ïðà-
ö³âíèêà. Ôîðìóâàííÿ òàêî¿ îö³íêè çóìîâëåíå íåâèêîíàííÿì ÷è íåíàëåæ-
íèì âèêîíàííÿì ïðàö³âíèêîì òðóäîâî¿ ôóíêö³¿, áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíî¿ 
ç îáñëóãîâóâàííÿì ãðîøîâèõ, òîâàðíèõ òà êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé àáî ñêî-
ºííÿì íèì îêðåìèõ âèä³â ïðàâîïîðóøåíü, ï³äòâåðäæåíèõ êîíêðåòíèìè 
ôàêòàìè. Öå çóìîâëþº óñâ³äîìëåííÿ ðîáîòîäàâöåì íåìîæëèâîñò³ äîñÿã-
íåííÿ áàæàíèõ ðåçóëüòàò³â çà óìîâè ïðîäîâæåííÿ òðóäîâèõ â³äíîñèí ³ç 
ïðàö³âíèêîì. Çàãàëîì æå çäàòí³ñòü ïðàö³âíèêà â óìîâàõ ðèíêîâî¿ åêîíîì³-
êè òà æîðñòêî¿ êîíêóðåíö³¿ íà ðèíêó ïðàö³ çàâîþâàòè òà âèïðàâäàòè äîâ³-
ðó ðîáîòîäàâöÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê óñâ³äîìëåíîþ äîáðîñîâ³ñí³ñòþ âëàñíèõ ä³é 
ïðè âèêîíàíí³ ðîáîòè, òàê ³ íàÿâí³ñòþ äîñòàòíüîãî ð³âíÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó ³ 
êîìïåòåíòíîñò³, êîíêðåòíèõ ÿêîñòåé ³ íàâè÷îê, ùî äîçâîëÿþòü â³äïîâ³äàòè 
î÷³êóâàííÿì ðîáîòîäàâöÿ. Äëÿ òîãî æ, ùîá â³äïîâ³äàòè êâàë³ô³êàö³éíèì 
âèìîãàì, äî ÿêèõ íàëåæàòü ³ ï³äâèùåí³ âèìîãè ùîäî ìîðàëüíèõ ÿêî ñòåé, 
ïðàö³âíèêó, ùî îáñëóãîâóº ãðîøîâ³, òîâàðí³ àáî êóëüòóðí³ ö³ííîñò³, ïî-
âèíí³, ïåðø çà âñå, áóòè ïðèòàìàíí³ ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñí³ ÿêîñò³, ÿê³ 
äîçâîëÿòü åôåêòèâíî ïðàöþâàòè, âèêîíóþ÷è íàëåæíèì ÷èíîì îáîâ’ÿçêè, 
ïåðåäáà÷åí³ òðóäîâèì äîãîâîðîì. 

Òåðì³í «îáñëóãîâóâàòè» îçíà÷àº âèêîíóâàòè ðîáîòó, ôóíêö³¿, ïîâ’ÿçàí³ 
³ç çàäîâîëåííÿì ÷è¿õ-íåáóäü çàïèò³â, ïîòðåá [7, ñ. 421]. Ó ñâîþ ÷åðãó, îá-
ñëóãîâóâàííÿ ãðîøîâèõ, òîâàðíèõ ³ êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé ïåðåäáà÷àº ¿õ 
ïðèéìàííÿ, çáåð³ãàííÿ, òðàíñïîðòóâàííÿ, ðîçïîä³ë òîùî. Ñàìå òàêó ïîçè-
ö³þ çàéìàº Ïëåíóì Âåðõîâíîãî Ñóäó Óêðà¿íè ó ïîñòàíîâ³ «Ïðî ïðàêòèêó 
ðîçãëÿäó ñóäàìè òðóäîâèõ ñïîð³â» [8]. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà, ÿê³ â³äîáðàæàþòü ðîçóì³ííÿ áåçïîñåðåäíüîãî îáñëóãîâó-
âàííÿ ãðîøîâèõ ³ òîâàðíèõ ö³ííîñòåé, — öå «ïðèéíÿòòÿ» òà «çáåð³ãàííÿ». 
Çâ³äñè ñë³ä çðîáèòè âèñíîâîê, ùî îñíîâíå êîëî ïðàö³âíèê³â, áåçïîñåðåäíüî 
îáñëóãîâóþ÷èõ ãðîøîâ³ òà òîâàðí³ ö³ííîñò³, — öå îñîáè, ÿê³ îäåðæóþòü ¿õ 
ï³ä çâ³ò. 

Ö³íí³ñòþ º òå, ùî ìàº ïåâíó ìàòåð³àëüíó àáî äóõîâíó âàðò³ñòü [7, ñ. 739]. 
Çâåðòàþ÷èñü äî ñóäîâî¿ ïðàêòèêè ç äàíîãî ïèòàííÿ, ìîæíà íàâåñòè óõâàëó 
Àïåëÿö³éíîãî ñóäó ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿ îáëàñò³ â³ä 28 ñ³÷íÿ 2008 ð. Ó í³é 
çàçíà÷àºòüñÿ, ùî îñîáó, ÿêà ïðàöþº âîä³ºì ³ âèêîðèñòîâóº ñëóæáîâó ìà-
øèíó ÿê òðàíñïîðòíèé çàñ³á äëÿ âèêîíàííÿ ñâî¿õ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â ç 
ïåðåâåçåííÿ ïðàö³âíèê³â ô³ë³¿ òà âàíòàæ³â, íå ìîæíà âèçíàòè òàêîþ, ùî 
áåçïîñåðåäíüî îáñëóãîâóº òîâàðí³ ö³ííîñò³, à îòæå, ¿¿ íå ìîæíà çâ³ëüíèòè 
ó çâ’ÿçêó ç âòðàòîþ äîâ³ð’ÿ, îñê³ëüêè àâòîìîá³ëü, ÿê ìàòåð³àëüíà ö³íí³ñòü, 
ï³ä ÷àñ éîãî âèêîðèñòàííÿ ó ïðîöåñ³ ïðàö³ âîä³ÿ íå ìàº îçíàêè òîâàðó [9]. 

Âëàñíå ôàêò äîñòóïó ïðàö³âíèêà äî ãðîøîâèõ, òîâàðíèõ àáî êóëüòóðíèõ 
ö³ííîñòåé, ÿêùî â³í áåçïîñåðåäíüî ¿õ íå îáñëóãîâóº, íå ìîæå áóòè ïîêëàäå-
íèé â îñíîâó äëÿ çâ³ëüíåííÿ íà ï³äñòàâ³ ï. 2 ñò. 41 ÊÇïÏ. Íàïðèêëàä, ïðè-
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áèðàëüíèöÿ ìóçåþ ìàº äîñòóï äî ïåâíèõ êóëüòóðíèõ ö³ííîñòåé, ïðîòå âîíà 
íå çàéìàºòüñÿ áåçïîñåðåäíüî ¿õí³ì îáñëóãîâóâàííÿì, à ò³ëüêè çàéìàºòüñÿ 
ïðèáèðàííÿì ïðèì³ùåíü, äå âîíè çáåð³ãàþòüñÿ [2, ñ. 51]. 

Äîñë³äæóþ÷è òðóäîâó ôóíêö³þ ïðàö³âíèê³â, íåîáõ³äíî òàêîæ âñòàíîâè-
òè, ÷è ïåðåäáà÷åíèé äëÿ íèõ îáîâ’ÿçîê áåçïîñåðåäíüî îáñëóãîâóâàòè ãðîøî-
â³, òîâàðí³ àáî êóëüòóðí³ ö³ííîñò³ òàðèôíî-êâàë³ô³êàö³éíèì äîâ³äíèêîì, 
ïîñàäîâèì ïîëîæåííÿì, ³íñòðóêö³ºþ àáî ³íøèìè íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè 
àêòàìè. Ñàìå öÿ îáñòàâèíà º âèð³øàëüíîþ ïðè âèð³øåíí³ ïèòàííÿ ïðî ìîæ-
ëèâ³ñòü çàñòîñóâàííÿ ï. 2 ñò. 41 ÊÇïÏ Óêðà¿íè ÿê ï³äñòàâè äëÿ ðîç³ðâàííÿ 
òðóäîâîãî äîãîâîðó. Â áàãàòüîõ âèïàäêàõ ç ö³ºþ êàòåãîð³ºþ ïðàö³âíèê³â 
óêëàäàºòüñÿ ïèñüìîâèé äîãîâ³ð ïðî ïîâíó ìàòåð³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü, 
ÿêèé º äîïîâíåííÿì äî òðóäîâîãî äîãîâîðó ³ êîíêðåòèçóº îáîâ’ÿçêè ðîáî-
òîäàâöÿ òà ïðàö³âíèêà ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ìàòåð³àëüíèõ ö³ííîñòåé ³ òèì 
ñàìèì º îñíîâíèì ïðàâîâèì çàñîáîì ïîíîâëåííÿ ç³ïñîâàíîãî àáî âòðà÷åíî-
ãî ìàéíà, à òàêîæ çàïîá³ãàííÿ ïîðóøåííÿì òðóäîâî¿ äèñöèïë³íè, ùî çà-
âäàþòü ìàòåð³àëüíî¿ øêîäè ï³äïðèºìñòâó, óñòàíîâ³, îðãàí³çàö³¿ [10, ñ. 33]. 
Îäíàê îäèí ôîðìàëüíèé ìîìåíò (íàÿâí³ñòü ïîñàäè àáî ðîáîòè â Ïåðåë³êó 
ïîñàä ³ ðîá³ò, ùî çàì³ùóþòüñÿ ÷è âèêîíóþòüñÿ ïðàö³âíèêàìè, ç ÿêèìè ï³ä-
ïðèºìñòâîì ìîæóòü óêëàäàòèñÿ ïèñüìîâ³ äîãîâîðè ïðî ïîâíó ìàòåð³àëüíó 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íåçàáåçïå÷åííÿ çáåðåæåííÿ ö³ííîñòåé, ïåðåäàíèõ ¿ì 
íà çáåðåæåííÿ, îáðîáêó, ïðîäàæ (â³äïóñê), ïåðåâåçåííÿ àáî çàñòîñóâàííÿ 
â ïðîöåñ³ âèðîáíèöòâà) íå äàº ï³äñòàâè äëÿ óêëàäàííÿ äîãîâîðó ïðî ïîâíó 
ìàòåð³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ÿêùî ó çì³ñò³ òðóäîâî¿ ôóíêö³¿ ïðàö³âíèêà 
â³äñóòí³ ïåðåë³÷åí³ îáîâ’ÿçêè [11, ñ. 6]. Ó äåÿêèõ âèïàäêàõ ïðàö³âíèêè, 
ÿê³ áåçïîñåðåäíüî îáñëóãîâóþòü ãðîøîâ³, òîâàðí³ àáî êóëüòóðí³ ö³ííîñò³, 
ìîæóòü ³ íå íàëåæàòè äî êàòåãîð³é ìàòåð³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèõ îñ³á. Íà-
ïðèêëàä, ÿêùî âíàñë³äîê ðåâ³ç³¿ áóëî âèÿâëåíî íåäîñòà÷ó â ïðàö³âíèêà, 
ÿêèé íå âèêîíóº ðîáîòó, ùî ì³ñòèòüñÿ â Ïåðåë³êó ïîñàä òà ðîá³ò, òî öå 
íå îçíà÷àº, ùî òàêîãî ïðàö³âíèêà íå ìîæíà çâ³ëüíÿòè íà ï³äñòàâ³ âòðàòè 
äîâ³ð’ÿ. Ãîëîâíèì ó öüîìó ðàç³ º òå, ùîá ðîáîòîäàâåöü ó ðàç³ âèíèêíåííÿ 
äîñòàòí³õ ï³äñòàâ ââàæàòè ïðàö³âíèêà íåíàä³éíèì ³ òàêèì, ùî íå çàñëóãî-
âóº äîâ³ðè, ì³ã äîâåñòè, ùî îñòàíí³é áåçïîñåðåäíüî îáñëóãîâóâàâ ãðîøîâ³ 
òà ìàòåð³àëüí³ ö³ííîñò³ [12, ñ. 52]. 

Îòæå, ÿêùî ïðàö³âíèêà çâ³ëüíÿþòü ó çâ’ÿçêó ³ç âòðàòîþ äîâ³ðè, íå ìàº 
çíà÷åííÿ, óêëàäåíèé ³ç íèì äîãîâ³ð ïðî ïîâíó ìàòåð³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü 
÷è í³. Äîñèòü ëèøå, ùîá ïðàö³âíèê áåçïîñåðåäíüî îáñëóãîâóâàâ ö³ííîñò³, 
íåçàëåæíî â³ä òîãî, ÿêèé âèä ìàòåð³àëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ íà íüîãî ïîøè-
ðþºòüñÿ (ïîâíà àáî îáìåæåíà). Âàæëèâî, ùîá äî êîëà òðóäîâèõ îáîâ’ÿçê³â 
ïðàö³âíèêà âõîäèëà ðîáîòà ç òîâàðíî-ìàòåð³àëüíèìè ö³ííîñòÿìè. Ó öüîìó 
ñåíñ³ ö³êàâîþ º ñïðàâà, ÿêà 10 ëèïíÿ 1996 ð. áóëà ïðåäìåòîì ðîçãëÿäó ñó-
äîâî¿ êîëåã³¿ â öèâ³ëüíèõ ñïðàâàõ Âåðõîâíîãî Ñóäó Óêðà¿íè. Ê. çâåðíóëàñÿ 
ç ïîçîâîì äî Íîâîêàõîâñüêîãî ì’ÿñîêîìá³íàòó ïðî ïîíîâëåííÿ íà ðîáîò³ òà 
ñòÿãíåííÿ çàðîá³òíî¿ ïëàòè çà ÷àñ âèìóøåíîãî ïðîãóëó. Ïîçèâà÷êà çàçíà-
÷àëà, ùî âîíà ïðàöþâàëà çàâ³äóâà÷êîþ ëàáîðàòîð³¿ ì’ÿñîêîìá³íàòó ³ áóëà 
íåîá´ðóíòîâàíî çâ³ëüíåíà çà ï. 2 ñò. 41 ÊÇïÏ. Ïðîòå ì³ñüêèé ñóä â³äìîâèâ 
â çàäîâîëåíí³ ïîçîâó, âèõîäÿ÷è ç òîãî, ùî âîíà, áóäó÷è óïîâíîâàæåíîþ 
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àäì³í³ñòðàö³ºþ áåçïîñåðåäíüî îáñëóãîâóâàòè òîâàðí³ ö³ííîñò³, íàâìèñíî çà-
íèçèëà â ñêëàäåíîìó íåþ àêò³ ö³íè íà äîáðîÿê³ñíó ïðîäóêö³þ, ÷èì ñòâî-
ðèëà ìîæëèâ³ñòü çàïîä³ÿííÿ ì’ÿñîêîìá³íàòó çíà÷íèõ çáèòê³â. Ñóäîâà æ 
êîëåã³ÿ íàãîëîñèëà, ùî â³äïîâ³äíî äî ïîñàäîâî¿ ³íñòðóêö³¿, ó ôóíêö³¿ Ê. 
íå âõîäèòü áåçïîñåðåäíº îáñëóãîâóâàííÿ ãðîøîâèõ àáî òîâàðíèõ ö³ííîñ-
òåé — ¿¿ îáîâ’ÿçêàìè º ïðîâåäåííÿ ô³çèêî-õ³ì³÷íèõ, áàêòåð³îëîã³÷íèõ äî-
ñë³äæåíü, êîíòðîëü ÿêîñò³ ìàòåð³àë³â, ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿ òîùî. Îòæå, âîíà 
íå ìîæå áóòè çâ³ëüíåíà íà ï³äñòàâ³ âòðàòè äîâ³ðè [13]. 

Ó çâ’ÿçêó ç âòðàòîþ äîâ³ðè ìîæóòü áóòè çâ³ëüíåí³ ³ ò³ ïðàö³âíèêè, äëÿ 
ÿêèõ çä³éñíåííÿ îïåðàö³é ³ç ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèìè ö³ííîñòÿìè íå ñòà-
íîâèòü îñíîâíî¿ òðóäîâî¿ ôóíêö³¿, àëå ç íå¿ âèïëèâàº. Éäåòüñÿ, çîêðåìà, 
ïðî ñóì³ùåííÿ ïðîôåñ³é. Öå ñòîñóºòüñÿ åêñêóðñîâîä³â, çîáîâ’ÿçàíèõ ðîç-
ïîâñþäæóâàòè êâèòêè, øîôåð³â òàêñ³, âîä³¿â àâòîáóñ³â, ÿê³ ïðàöþþòü áåç 
êîíäóêòîðà, òà ³í. ¯õ çâ³ëüíåííÿ ìîæëèâå ëèøå çà ïîðóøåííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç 
îáñëóãîâóâàííÿì äîðó÷åíèõ ¿ì ö³ííîñòåé [14]. 

Âîäíî÷àñ, íå ìîæóòü áóòè çâ³ëüíåí³ çà ï. 2 ñò. 41 ÊÇïÏ êåð³âíèêè ï³äïðè-
ºìñòâ, óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é, îñê³ëüêè âîíè íå âèêîíóþòü ðîáîòó, ïîâ’ÿçàíó 
ç áåçïîñåðåäí³ì îáñëóãîâóâàííÿì òîâàðíèõ ö³ííîñòåé [15, ñ. 167]. Íå äîïóñ-
êàºòüñÿ ãðóïîâå çâ³ëüíåííÿ ÷ëåí³â áðèãàäè ç ï³äñòàâ âòðàòè äîâ³ðè, â òîìó 
÷èñë³ é áðèãàäèðà, ó âèïàäêàõ, êîëè êîíêðåòí³ âèíóâàòö³ íå âñòàíîâëåí³. 

Ùî æ ñòîñóºòüñÿ êîëà ä³é, çà ÿê³ ïðàö³âíèê ìîæå áóòè çâ³ëüíåíèé ó 
çâ’ÿçêó ç âòðàòîþ äîâ³ðè, òî âîíî ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì òàêîæ íå âè-
çíà÷åíå. Íà íàøó äóìêó, öå ìîæå áóòè íå ëèøå ïñóâàííÿ àáî ñïðè÷è-
íåííÿ íåñòà÷³ òîâàðíî-ìàòåð³àëüíèõ ö³ííîñòåé, àëå é ³íø³ ä³¿, ùî äàþòü 
ï³äñòàâè ñóìí³âàòèñÿ â ÷åñíîñò³, äîáðîñîâ³ñíîñò³, íàä³éíîñò³ ïðàö³âíèêà. 
Íàïðèêëàä, îáðàõóíîê, îáâàæóâàííÿ, îáì³ðþâàííÿ ïðè çä³éñíåíí³ ïîêó-
ïîê ãðîìàäÿíàìè, çàâèùåííÿ ðåàëüíî¿ ö³íè íà òîâàðè ÷è ïîñëóãè. Òàêîæ 
öå ìîæóòü áóòè ³ ä³ÿííÿ, ùî ñâ³ä÷àòü ïðî õàëàòíå ñòàâëåííÿ ïðàö³âíèêà 
äî òðóäîâèõ îáîâ’ÿçê³â (âèäàâàííÿ ãðîøîâèõ ñóì áåç â³äïîâ³äíîãî äîêóìåí-
òàëüíîãî îôîðìëåííÿ, çáåð³ãàííÿ êëþ÷³â â³ä ïðèì³ùåííÿ ç ìàòåð³àëüíèìè 
ö³ííîñòÿìè ó íåíàëåæíîìó ì³ñö³ òà ³íø³ ä³¿, âíàñë³äîê ÿêèõ ðîáîòîäàâåöü 
íå ìîæå á³ëüøå äîâ³ðÿòè ïðàö³âíèêó ïåâí³ ö³ííîñò³). 

Äëÿ âòðàòè äîâ³ðè íå îáîâ’ÿçêîâî, ùîá øêîäà áóëà ÿâíîþ. Äîñòàòíüî é 
òîãî, ùî ïðàö³âíèê ñâî¿ìè ä³ÿìè ñòâîðèâ ðåàëüíó ìîæëèâ³ñòü äëÿ çàïîä³-
ÿííÿ øêîäè. 

Íå º îáîâ’ÿçêîâèì òàêîæ, ùîá òàê³ ä³¿ ïðàö³âíèêà ìàëè ñèñòåìàòè÷íèé 
õàðàêòåð. Äîñèòü é îäèíè÷íîãî ôàêòó. Ïðîòå ö³ ôàêòè àáî ä³¿ ìàþòü áóòè 
ï³äòâåðäæåí³ â³äïîâ³äíèìè äîêóìåíòàìè (àêòàìè ðåâ³ç³é, ³íâåíòàðèçàö³é, 
ïðî îáðàõîâóâàííÿ, îáâàæóâàííÿ, ïîðóøåííÿ ïðàâèë òîðã³âë³ òà ³í.). 

Ñêîºííÿ êîðèñëèâèõ ïðàâîïîðóøåíü, íå ïîâ’ÿçàíèõ ç âèêîíàííÿì òðó-
äîâèõ îáîâ’ÿçê³â, òàêîæ äàº ïðàâî âëàñíèêó çâ³ëüíèòè ïðàö³âíèêà çà ï. 2 
ñò. 41 ÊÇïÏ. Çîêðåìà, ï³äñòàâîþ äëÿ çâ³ëüíåííÿ ìîæå áóòè ðîçêðàäàííÿ, 
õàáàðíèöòâî òà ñêîºííÿ ³íøîãî êîðèñëèâîãî çëî÷èíó íå çà ì³ñöåì ðîáîòè ³ 
ó â³ëüíèé â³ä ðîáîòè ÷àñ. 

Òàêèì ÷èíîì, çâ³ëüíåííÿ íà ï³äñòàâ³ âòðàòè äîâ³ðè ïîâèííå ´ðóíòóâà-
òèñÿ íà êîíêðåòíèõ ôàêòàõ â÷èíåííÿ ïðàö³âíèêîì âèííèõ ä³é ÷è áåçä³-
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ÿëüíîñò³. Çâ³ëüíåííÿ îñîáè, âèõîäÿ÷è ³ç ñóá’ºêòèâíî¿ äóìêè ðîáîòîäàâöÿ, 
º íåïðàâîì³ðíèì. 

Âèíà ïðàö³âíèêà ìîæå áóòè ÿê ó ôîðì³ óìèñëó, òàê ³ íåîáåðåæíîñò³. 
Óìèñåë ïðàö³âíèêà íàÿâíèé ó òîìó ðàç³, êîëè â³í ïåðåäáà÷àâ òà áàæàâ 
íàñòàííÿ íåãàòèâíèõ äëÿ ï³äïðèºìñòâà íàñë³äê³â, à íåîáåðåæí³ñòü ìàòèìå 
ì³ñöå, êîëè ïðàö³âíèê íå ïåðåäáà÷àâ, íå áàæàâ íàñòàííÿ íåãàòèâíèõ íà-
ñë³äê³â äëÿ ï³äïðèºìñòâà, àëå ïîâèíåí áóâ òà ì³ã ¿õ ïåðåäáà÷èòè. 

Çâ³ëüíåííÿ çà çàçíà÷åíîþ ï³äñòàâîþ íå º äèñöèïë³íàðíèì ñòÿãíåííÿì. 
Ôàêò äîáðîâ³ëüíîãî â³äøêîäóâàííÿ çàïîä³ÿíîãî çáèòêó íå ïåðåøêîäæàº 
çâ³ëüíåííþ ç ìîòèâ³â âòðàòè äîâ³ðè. 

Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìîê, çàçíà÷èìî, ùî òðóäîâå çàêîíîäàâñòâî ì³ñòÿòü íèç-
êó ñåðéîçíèõ íåäîë³ê³â ó ïðàâîâîìó ðåãóëþâàíí³ çâ³ëüíåííÿ ïðàö³âíèêà ó 
çâ’ÿçêó ³ç âòðàòîþ äîâ³ðè: íåâèçíà÷åí³ñòü ïîíÿòòÿ «âòðàòà äîâ³ð’ÿ»; â³ä-
ñóòí³ñòü ïåðåë³êó ïðîôåñ³é ³ ïîñàä, ùîäî ÿêèõ ìîæå áóòè çàñòîñîâàíà â³ä-
ïîâ³äíà ï³äñòàâà çâ³ëüíåííÿ. 
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Ðåçþìå 
Êàòåãîðèÿ «äîâåðèå» èìååò ñóùåñòâåííîå çíà÷åíèå äëÿ òðóäîâîãî ïðàâà. Áîëü-

øèíñòâî îòíîøåíèé ìåæäó ó÷àñòíèêàìè ïðîöåññà òðóäà èìåþò äîâåðèòåëüíûé 
õàðàêòåð. Óñòàíîâëåíî, ÷òî òðóäîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî ñîäåðæèò íåêîòîðûå íåäî-
ñòàòêè â ïðàâîâîì ðåãóëèðîâàíèè óâîëüíåíèÿ ðàáîòíèêà â ñëó÷àå óòðàòû äîâå-
ðèÿ: íåîïðåäåëåííîñòü ïîíÿòèÿ «óòðàòà äîâåðèÿ»; îòñóòñòâèå ïåðå÷íÿ ïðîôåññèé è 
äîëæíîñòåé, îòíîñèòåëüíî êîòîðûõ ìîæåò áûòü ïðèìåíåíî ñîîòâåòñòâóþùåå îñíî-
âàíèå óâîëüíåíèÿ. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: äîâåðèå; óòðàòà äîâåðèÿ; äåíåæíûå, òîâàðíûå èëè êóëüòóðíûå 
öåííîñòè; íåïîñðåäñòâåííîå îáñëóæèâàíèå. 
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LOSS OF TRUST AS FOUNDATION OF DISSOLUTION OF LABOUR 
CONTRACT ON INITIATIVE OF EMPLOYER 

Summary 
Category a substantial value has a «trust» for a labour right. Most relations be-

tween the participants of process of labour are had confiding character. It is set that 
a labour legislation contains some failings in the legal adjusting of discharging an 
employee in the case of loss of trust: vagueness of concept «losses of trust»; absence 
of list of professions and positions which the proper foundation of discharge can be 
applied in relation to. 

Key words: trust; loss of trust; money, commodity or cultural values; direct ser-
vice. 
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